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Sekil 1. CCPS Proses Giivenligi Metrikleri Kilavuzu'ndan
(Surim 4.1 2022) metrik tggeni.

Bir bakim iscisi, basingli hava hattindaki bir vanayi
sokmeye baglyor. Hattin basincinin daguraldugu
bildirilmesine ragmen, bir miktar basin¢ goruluypr.
Herhangi bir yaralanma olmuyor.

Saha turu sirasinda, bir operator kapaklari ¢cikariimis
ancak herhangi bir sizinti olmayan birka¢ numune
noktasi buluyor.

Bunlar iki adet ramak kala olayidir; bazi girketler bu
thr olaylari ‘kil payi ¢carpma (near-hit)’ olarak
adlandirmaktadir.

Ramak Kala (Kil Payi)

“Kosullar farkli olsaydi veya ilerlemesine izin
verilmis olsaydi zarar veya kayba neden olabilecek,
ancak gerceklesmeyen, planlanmamis bir olaylar
dizisi.” (CCPS So6zlugu)

Faaliyet gosteren sirketlerin buyik gogunlugu
olaylari rapor eder ve arastirir. Birgok sirket ayrica
ramak kala olay raporlarini da toplar. Bunlar kiigik
olaylar olsa da, genellikle nihayetinde ciddi bir olaya
yol acabilecek kosgullarin iyi bir gostergesi olarak
kabul edilir.

Ramak kala olaylar, Sekil 1'de gdsterilen metrik
dcgeninin 3. kademesinde yer almaktadir. CCPS
Proses Guvenligi Metrikleri Kilavuzunun tamamina
su adresten erisilebilir:
https://www.aiche.org/sites/default/files/docs/pages/

Biliyor muydunuz?

Diger bazi ramak kala (kil pay! atlatilan) olay érnekleri

sunlardir:

« Kullaniimakta olan igletme proseduriiniin en guincel
versiyon olmadiginin fark edilmesi.

o Bir proses enstrimaninin fiziksel olarak koétu
durumda veya kalibrasyonunun bozuk oldugunun
tespiti.

. Saha denetim raporlarinda eksik bilgi veya verilerin
fark edilmesi.

o Depoda olmasi gereken bir hammadde paletinin
birka¢ gundur ytkleme iskelesinde bekliyor olmasi..

Ramak kala olaylar, bir veya daha fazla proses
guvenligi sisteminde sorun oldugunu goésterir. Bu
sorunlar dizeltiimezse, gelecekte daha ciddi bir olay
meydana gelebilir.

Ramak kala olaylar her zaman detayl bir sorugturma
gerektirmeyebilir, ancak mutlaka bildirilmeli, toplanmali
ve analiz edilmelidir ki, potansiyel olarak ciddi egilimler
erken asamada fark edilebilsin.

Sirketlerin ramak kala olaylar i¢in kendi tanimlari ve
bunlarin raporlanmasina yonelik sistemleri vardir.
Ramak kala olaylar sadece sahada meydana gelmez;
kontrol odasinda, bakim atdlyesinde ya da bagka
herhangi bir yerde de gercgeklesebilir.

Etkin bir ramak kala olay raporlama sistemi, gugla bir
proses guvenligi kultdrinin gostergesidir.

Pek ¢ok sirket, iyilestirme alanlarini belirlemek amaciyla
ramak kala olaylari diizenli olarak gézden gegirir.

Ne Yapabilirsiniz?

Sirketinizin ramak kala olay (veya kil payi carpma/near-
hit) tanimini ve nasil raporlanacagini bilin.

Gunluk calismalarinizda, ramak kala durumlara karsi
dikkatli olun — distinduginizden daha fazla olabilirler.

Ramak kala olaylari amirinize bildirin.

Guvenlik toplantilarinda, ramak kala olay sisteminden
hangi derslerin ¢ikarildigini sorun.

Report near-misses. Fixing minor issues may prevent a major incident !
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