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Mentineti un sentiment de vulnerabilitate Aprilie 2018

Mentinerea unui sentiment de vulnerabilitate este o caracteristica esentiald pentru o culturd solida a sigurantei proceselor. Ce
semnifica “mentineti un sentiment de vulnerabilitate”? Aceasta semnifica ca tot personalul din instalatia dumneavoastra:

» Are un nivel ridicat al constientizarii privind pericolele asociate proceselor si materialelor.

» Este mereu vigilent la simptomele de slabiciuni care ar putea prevesti evenimente mai grave. Aceasta include si raportarea
evenimentele de tip “near miss“(incident fara urmari) (Beacon din Martie 2018).

» Evitd automultumirea care poate rezulta din buna performanta Inregistrata in trecut si din cele mai bune rezultate in materie
de siguranta.

In data de 15 Aprilie 1912 (acum 106 ani in aceasta luni) vasul transoceanic Titanic s-a scufundat la mai putin de 3 ore dupa
ce a lovit un aisberg in Oceanul Atlanticul de Nord, cu pierderea a mai mult de 1500 de vieti. Existd multe exemple de esecuri
in mentinerea unui sentiment de vulnerabilitate in proiectarea si functionarea Titanicului. De exemplu:

» Nava a fost perceputa ca fiind “nescufundabila”, ducand la decizii critice de sigurantd neadecvate. De exemplu, peretii ce
asigurau izolarea in cazul patrunderii apei au fost montati pana la doua nivele sub puntea principald. Barcile de salvare au
fost considerate “inutile” si numarul acestora a fost redus de la 64 la 16, astfel incat nu au fost suficiente pentru toti
pasagerii $i pentru echipaj.

» Capitanul era considerat extrem de Increzator n calitatea sa de navigator si in invincibilitatea navei sale.

» Nava célatorea cu vitezd mare, desi cursul de navigatie era stabilit printre aisberguri. In ciuda avertismentelor privind
aisbergurile primite de la alte nave, 1n nici un moment nu a existat nici un ordin dat de a incetini viteza de deplasare.
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Stiati ca? Ce puteti face?

Esecul in mentinerea unui sentiment de » Intelegeti pericolele asociate procesului si materialelor. Cunoasgteti
vulnerabilitate a fost unul din factori in care este incidentul cu cele mai grave consecinte si ce sisteme de

tragediile din industria de proces. De exemplu, siguranti si proceduri existd pentru a-1 preveni. Intelegeti modul in
in Decembrie 1984 un gaz toxic (metil izocianat care sistemele si procedurile functioneaza corect si, informati

— MIC) pus in libertate in Bhopal, India a cauzat managementul dacd identificati deficiente.

mii de decese. Dupi tragedie, s-a descoperit ci » Niciodata nu considerati cd “nu se poate Intampla aici” sau “ nu

mai multe sisteme de siguranta nu functionau. mi se poate intampla mie”. Se poate!

> Un spalator de gaze din sistemul de > Incurajati tot personalul din instalatie sa manifeste o constientizare
depresurizare si cosul faclei erau scose din calma ca scenariul cu cele mai grave consecinte se poate produce,
functiune. si se poate produce chiar acum! Fifi constienti de ceea ce puteti

» Sistemul de ricire al rezervorului de face pentru a preveni aceste scenarii, ce trebuie sa faceti daca se
depozitare a MIC era inactiv. igtﬁm}?lé si intotdeauna sa fiti gata sa urmati procedurile pentru

> Blindele de pe conducte care ar fi impiedicat situatii de urgenta.

contaminarea apei care a initiat incidentul nu » Intelegeti impactul potential al tuturor evenimentelor care se pot
produce 1n instalatia dumneavoastra, nu numai al unui incident “cu
cele mai grave consecinte”.

"Nu trebuie sa ignori un dragon viu, daca locuiesti in vecinatatea lui.” - J. R. R.
Tolkien, Hobitul, Capitolul XII
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au fost instalate.
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