
reçu sur son équipe de travail. Il dirigea le livreur au poste de déchargement de sulfate ferreux à l’endroit où le camion 
est montré sur le diagramme. Le superviseur d’équipe ne vérifia pas la nature du produit contenu dans le camion, bien 
que les documents de livraison identifiaient précisément le contenu comme hydrosulfite de sodium. Le superviseur signa 
les documents de livraison sans les lire et quitta les lieux. Aucun employé de l’usine ne demeura sur les lieux du 
déchargement.

Le livreur brancha sa citerne à un tuyau flexible relié au réservoir d’entreposage de sulfate ferreux comme illustré sur 
les photos. Il débuta le déchargement de la solution d’hydrosulfite de sodium dans le réservoir de sulfate ferreux. 
Malheureusement, l’hydrosulfite de sodium et le sulfate ferreux réagissent ensemble pour former du sulfure 
d’hydrogène, une substance très toxique. Peu de temps après le début du déchargement, un employé de l’usine se 
trouvant dans le sous-sol de la bâtisse nota une odeur âcre et perdit conscience. Il revint à lui et parvint à se rendre à
l’extérieur où il obtint de l’aide d’autres employés qui alertèrent la brigade d’intervention d’urgence. Le chauffeur du 
camion fut trouvé inconscient à l’intérieur de la bâtisse et fut déclaré mort sur les lieux. Il fut déterminé qu’il avait 
succombé sous l’effet du sulfure d’hydrogène.

Ne jamais ajouter un produit chimique dans un récipient sans confirmer qu’il s’agit de la bonne substance !
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Décès dû au déchargement de la mauvaise substance chimique dans un réservoir !
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Messages au personnel de l’Exploitation

Que pouvez-vous faire ?
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• TOUJOURS confirmer positivement l’identité de toute substance chimique que vous ajoutez à un récipient. Vérifiez la 
nature de la substance, faites une double vérification et ensuite vérifiez de nouveau avant de débuter le transfert du produit!
• NE JAMAIS présumer que vous connaissez le contenu de toute livraison par camion, wagon, fût ou autre récipient de 
matière première qui arrive à votre usine sans en vérifier soigneusement toutes les étiquettes, les placards sur les véhicules 
et les documents de livraison.
• Suivez toutes vos consignes d’usine pour identifier les substances; ceci peut à la fois comprendre la vérification des 
documents de livraison, les certificats d’analyse ou l’échantillonnage et le contrôle des matières livrées. Assurez-vous que 
tout le personnel affecté au déchargement est formé et comprend les consignes. S’il n’y a pas de consignes de 
déchargement à votre établissement, communiquez cette lacune à votre superviseur.
• Souvenez-vous que les conséquences de mélanger accidentellement des substances chimiques incompatibles peuvent être 
tragiques – y compris le potentiel d’explosion ou de génération de gaz très toxiques.
• Soyez conscients du potentiel de réactions dangereuses entre les substances chimiques entreposées dans votre 
établissement. Considérez l’utilisation de manchons et raccords spéciaux de déchargement pour rendre les erreurs de 
déchargement plus difficiles, faisant en sorte de les prévenir.
• Assurez-vous que tous les raccords et conduites de déchargement, de même que les réservoirs d’entreposage, sont 
clairement étiquetés. 

Une livraison par camion-citerne d’une solution d’hydrosulfite de sodium 
arriva à la manufacture vers 03h30 du matin et devait être déchargée dans un 
réservoir de stockage dans le secteur indiqué près de la partie supérieure 
centrale du diagramme illustré à droite. Le chauffeur du camion en était à
sa première livraison à cet établissement et demanda l’assistance du 
superviseur d’équipe. Le superviseur avait été préalablement avisé de 
s’attendre à recevoir un chargement de produit chimique et présuma que le 
produit était du sulfate ferreux, le seul produit chimique qu’il n’ait jamais 


